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 SYOK NEUROGENIK 
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No. 
Dokumen 

: 440/SOP/0121/404.102.4.13/2023 

No. Revisi : 00 

Tanggal 
Terbit 

: 02 JANUARI 2023 

Halaman : 1/ 2 

Puskesmas Kendal  
drg. Retno Dewi Sulistiorini, MM 

NIP.197602062003122005 

 

1. Pengertian Syok Neurogenik adalah syok pada pasien yang diakibatkan oleh rasa takut 

atau kecemasan pasien terhadap perawatan yang akan dijalani 

2. Tujuan Sebagai pedoman kerja bagi dokter gigi / perawat gigi dalam melakukan 

tindakan penanganan syok neurogenik. 

3. Kebijakan SK Kepala Puskesmas Kendal Nomor 188.4/05.07/404.102.014/2022 

Tentang Perubahan Pertama Surat Keputusan Nomor 

188.4/185/404.102.014/2018 Tentang Pelayanan Klinis Puskesmas Kendal 

4. Referensi Panduan Praktik Klinis Bagi Dokter Gigi Tahun 2015 

5. Prosedure / 

langkah-

langkah 

a. Prosedur : 

1. Kapas 

2. Alkohol / Inhalasi aromatik 

b. Langkah-langkah : 

1. Petugas membaringkan pasien dengan posisi kepala lebih rendah 

daripada tubuh untuk merangsang aliran darah ke otak. 

2. Petugas mempertahankan saluran udara serta respirasi dan 

sirkulasi. 

3. Petugas melonggarkan pakaian / baju pasien  dan memberikan 

inhalasi aromatic ( misal alkohol ).  

4. Petugas memeriksa tanda-tanda vital pasien 

5. Petugas jangan memberi cairan melalui mulut sampai pasien 

benar-benar sadar dan setelah pasien sadar perawatan harus 

ditunda. 

6. Bila pemulihan tidak terjadi dalam beberapa menit setelah 

pertolongan pertama, petugas harus memberikan oksigen dan 

merujuk ke rumah sakit terdekat / UGD 

7. Petugas membuat form rujukan 

 

6. Bagan Alir  

  

 

 

 

 

 

Petugas memepertahankan saluran udara serta respirasi dan 
sirkulasi 

Petugas membaringkan pasien dengan posisi 
kepala lebih rendah dari tubuh untuk merangsang 

aliran darah keotak 
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7. Hal – hal yang 

perlu 

diperhatikan 

Observasi kesadaran  

8. Unit Terkait  Loket, rawat jalan, ugd, rawat inap, laboratorium, kamar obat 

 

9. Dokumen 

terkait 

  

10. Rekaman 

Histori 
No Yang dirubah Isi perubahan 

Tgl. mulai 

diberlakukan 

1 Kebijakan  SK Kepala 

Puskesmas Kendal 

Nomor 

188.4/05.07/404.102

.014/2022 Tentang 

Perubahan Pertama 

Surat Keputusan 

Nomor 

188.4/185/404.102.0

14/2018 Tentang 

Pelayanan Klinis 

Puskesmas Kendal 

 

 

 

Petugas melonggarkan baju pasien dan memberikan aroma 
inhalasi 

Petugas memeriksa tanda-tanda vital pasien 

Pasien sadar 
dalam 

beberapa 
menit 

Beri O2 dan rujuk ke ugd / 
RS terdekat 

Petugas membuat rujukan 

Beri minuman hangat 

Tindakan ditunda 
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